RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE EVALUACION
SECRETARIA EJECUTIVA DE LA SECRETARIA EJECUTIVA DEL SISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION DE AGUASCALIENTES
MARZO 2026

Descripcion:
Se realizo un muestreo del 100% de los servidores pUblicos que laboran en la Secretaria Ejecutica del Sistema Estatal Anticorrupcion de Aguascalientes, esto
con la finalidad de obtener resultados mas precisos sobre el conocimiento del personal acerca del Control Interno Institucional, por lo cual a continuacion se
muestra el resultado general de las encuestas, tomando como referencia que cada encuesta vale 20 puntos.
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Ambiente de Control 20 18.96 Supervision Evaluacén de Riesgos
Evaluacén de Riesgos 20 20
Actividades de Control 20 18
Informacion y Comunicacion 20 18.14
Supervision 20 18.64
Total 100 18.748 Informacién y

Actividades de Control

Comunicacién

De acuerdo al resultado del 93.7 %, el estatus de la implementacion del sistema de Control Interno es Alto.

| Rangos | Estatus de implementacion del sistema de Control
Interno
El sistema de Control Interno Institucional
es acorde con las caracteristicas de la
institucion y a su marco juridico aplicable.
Es importante fortalecer su autoevaluacion
y mejora continua.
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RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE EVALUACION
SECRETARIA EJECUTIVA DEL SISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION DE AGUASCALIENTES
Marzo 2026

Descripcion:

Se realizaron un total de 6 encuestas; aplicadas de la siguiente manera: 3 a Directivos, 1 a Estratégicos y 12 a Operativos.
Los colores en las graficas indican el grado de atencion que la dependencia debe otorgar a los temas de Control Interno, entre mas intenso tiene mas prioridad de atencion.
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Pregunta

Resultado
General

Resultado
Individual

Est. 1

Dir. 1

Dir. 2

Dir. 3

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion de Aguascalientes
Encuesta de Control Interno

Segmento: Ambiente de Control

Tics. 1

Tics. 2

Tics,3

Op.1

Op. 2

2026

Valor
Op.3

Op.5

Op. 6

Op.7

Op. 8

Op.9

0p. 10

0Op. 11

0Op. 12

¢La mision, visién, objetivos y metas institucionales,
estan alineados al Plan Sexenal de Gobierno del
Estado y a los programas sectoriales, institucionales
y especiales?

¢ Cuenta con medidas para que el personal conozca,
identifique y comprenda la misién, vision, objetivos y
metas Institucionales?

¢Cuenta con Codigo de Etica y de Conducta, se
encuentran actualizados a los lineamientos emitidos
por el Sistema Estatal Anticorrupcién?

¢ Cuenta con medidas para que el personal conozca,
identifique y actue conforme al Cédigo de Etica y de
Conducta?

¢Los Controles Internos se encuentran disefiados y
establecidos conforme al Cédigo de Etica y de
Conducta?

¢Los Controles Internos operan conforme al Cédigo
de Etica y de Conducta?

.Se promueve e Impulsa la capacitacion y la
sensibilidad del Autocontrol y Administracion de
Riesgos?

¢ Se evalua el grado de compromiso institucional en
materia de Autocontrol y Administracion de Riesgos?

¢ Se efectia la Planeacion Estratégica Institucional
como un proceso sistematico con mecanismos de
control y seguimiento?

(El proceso de Planeacién Estratégica Institucional
proporciona periodicamente informacion relevante y
confiable para la toma oportuna de desiciones?

¢Existen y se actualizan politicas de operacion que
orienten los procesos al logro de resultados?

¢ Cuenta con medidas para que el personal conozca,
identifique y actue conforme a la politicas de
operacion orientadas al logro de resultados?

¢Se utilizan TIC's para simplificar y hacer mas
efectivo el control?

¢ Se cuenta con un sistema de informacion integral
que, de manera oportuna, econémica, suficiente y
confiable, resuelva las necesidades de seguimiento y
toma de desiciones?

El sistema de informacion es automatizado y
confiable?

¢Los servidores publicos conocen la normatividad
del Control Interno?

¢Los servidores publicos aplican la normatividad del
Control Interno?

¢La estructura organizacional define la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega funciones,
delimita facultades entre el personal que autoriza,
ejecuta, vigila, evalla, registra o contabiliza las
transacciones?

¢La estructura organizacional evita que dos o mas
de dichas funciones se concentren en una misma
persona?

¢iLa estructura organizacional establece las
adecuadas lineas de comunicacién e informacion
entre el personal que desarrollan dichas funciones?

¢ Se cuenta con perfiles y descripciones de puestos
definidos, alineados y actualizados a las funciones
que desempefian los Servidores Publicos?

¢Se cuenta con procesos para la contratacion,
capacitacion y desarrollo, evaluacion  del
desempefio, estimulos y, en su caso, promocion de
los servidores publicos?

¢ Se aplica al menos una vez al afio encuestas de
clima organizacional?

¢ Se identifican areas de oportunidad, determinando
acciones, dando seguimiento y evaluando resultados
derivado de dichas encuestas?

¢Los manuales de organizaciéon son acordes a la
estructura organizacional autorizada y a las
atribuciones y responsabilidades establecidas en las
leyes, reglamentos, y demas ordenamientos
aplicables, asi como a los objetivos institucionales?

¢Los manuales de organizacion y de procedimientos
se encuentran actualizados, autorizados vy
publicados?

¢Cuenta con medidas para que el personal conozca
y actue de acuerdo a los manuales de organizacién y
procedimientos establecidos?

¢Las funciones se realizan en cumplimiento al
manual de organizacion?

¢(Las operaciones se realizan conforme a los
manuales de procedimientos autorizados?
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Pregunta

Resultado
General

Resultado
Individual

Est. 1

Dir. 1

Dir.2

Dir.3

Tics. 1

Tics. 2

Tics,3

Op. 1

Op. 2

Op. 3

Op. 5

Op. 6

Op.7

Op. 8

Op. 9

0Op. 10

Op. 11

0Op. 12

;Se realiza la administracion de riesgos

apegandose a las etapas minimas del proceso
(evaluacion de riesgos, evaluacién de controles,
valoracion final de riesgos respecto a controles,
mapa de riesgos institucional, definicion de

estrategias y acciones para su administracion),
establecidas en la normatividad del Control Interno?

¢ Se identifican y establecen acciones para reducir
los riesgos de corrupcién, abusos y fraudes
potenciales, inherentes a las operaciones que
pueden afectar a la Institucién?

;Se realiza la administracion de riesgos

apegandose a las etapas minimas del proceso
(evaluacion de riesgos, evaluacién de controles,
valoracién final de riesgos respecto a controles,
mapa de riesgos institucional, definicion de

estrategias y acciones para su administracion),
establecidas en la normatividad del Control Interno?

¢ Se identifican y establecen acciones para reducir
los riesgos de corrupcién, abusos y fraudes
potenciales, inherentes a las operaciones que
pueden afectar a la Institucién?

100.0%

> 100.0%

> 100.0%

> 100.0%

> 100.0%




No.

Pregunta

Resultado
General

Resultado
Individual

Est. 1

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcién de Aguascalientes

Dir. 1

Dir. 2

Dir. 3

Encuesta de Control Interno

Tics. 1

2026

Tics. 2| Tics,3

Op.1

Op.2

Valor
Op. 3

Op.4

0Op.5

0Op.6

0p.8

0p.9

Op. 10

op. 11

op. 12

N

¢Los Comités Institucionales, de Alta Direccion o el
Organo de Gobierno funcionan en los términos de la
normatividad aplicable?

>

100.0%

¢El cuerpo directivo o en su caso el Organo de
Gobierno analiza y da seguimiento a los temas
relevantes relacionados con el logro de objetivos y
metas institucionales, el Sistema de Control Interno
Institucional, la Administracion de Riesgos, la
Auditoria Interna v Externa?

100.0%

©

IS

metas y objetivos?

¢Cuenta con instrumentos y mecanismos para
medir el avance y resultados de cumplimiento de

>

100.0%

¢Se mide el avance para el cumplimiento de los
objetivos y metas, se analizan las variaciones y con
que frecuencia se realiza?

100.0%

¢Se analiza e identifica la causa raiz de las

ol e i por las
evaluadoras y fiscalizadoras?

>

0.0%

.Se implementan mecanismos para atender la
causa raiz de las observaciones determinadas por
las i i y D a efecto
de abatir su recurrencia?

>

0.0%

N

facultado para ello conforme a la normatividad?

iLas y i estan
autorizadas y ejecutadas por el servidor publico

100.0%

¢Se tiene establecido un procedimiento para
cancelar los accesos autorizados de espacios fisicos
y TIC's del personal que causo baja’

>

100.0%

©

?
.Se encuentran c\aramenteJ_deﬁnidas las
actividades, para cumplir con las metas
comprometidas con base en el presupuesto
i del ejercicio fiscal?

>

100.0%

IS

¢Se tienen instrumentos y
para medir los avances del cumplimiento de los
objetivos y metas por unidad administrativa?

>

100.0%

Existen y operan mecanismos efectivos de control

(Se realiza el analisis de la variacion del
cumplimiento de objetivos y metas por unidad
administrativa?

100.0%

¢Existen controles para que los servicios se brinden
con estandares de calidad?

para las distintas actividades que se realizan en su
ambito de competencia, entre ofras, registro,
autorizaciones,  verificaciones, conciliaciones,
revisiones, resguardo de archivos, bitacoras de
control, alertas y bloqueos de sistemas y distribucion
de funciones?

100.0%

95.8%

05

N

iLlas estan

registradas y soportadas con documentacion
clasificada, organizada y resguardada para su
consulta y en cumplimiento de las leyes que le
aplican?

90.7%

95.8%

05

©

iLlas i errores, i oir
documental, se aclaran y/o corrigen con
oportunidad?

100.0%

IS

(Existen los espacios y medios necesarios para
asegurar y salvaguardar los bienes, incluyendo el
acceso restringido al efectivo, titulos valor,

inventarios, mobiliario y equipo u otros que pueden
ser wulnerables al riesgo de pérdida, uso no

autorizado, actos de corrupcion, errores, fraudes,
malversacion de recursos o cambios no autorizados?

83.3%

o

¢Los bienes, el efectivo, titulos valor, inventarios,
mobiliario y equipo u otros que pueden ser
vulnerables al riesgo de pérdida, uso no autorizado,
actos de corrupcion, errores, fraudes, malversacion
de recursos o cambios no autorizados, son
oportunamente registrados y periédicamente

fisicamente con los registros contables?

>

100.0%

servicios se brindan con estandares de calidad?

.Se operan controles para garantizar que los

(Existen y operan los controles necesarios en
materia de TIC's para asegurar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacion
electronica de forma oportuna y confiable?

>

91.7%

100.0%

N

©

(Existen y operan los controles necesarios en
materia de TIC's para la instalacion apropiada y con
licencia del software adquirido?

>

100.0%

(Existen y operan los controles necesarios en
materia de TIC's para contar con un plan de
contingencias que dé continuidad a la operacion de
las TIC's y de la ion?

>

100.0%

IS

(Existen y operan los controles necesarios en
materia de TIC's para contar con programas de
seguridad, adquisicon, desarrollo, y mantenimiento
de TIC's?

>

100.0%

o

(Existen 'y operan los controles necesarios en
materia de TIC's para generar procedimientos de
respaldo y recuperaciéon de informacion, datos,

voz y video, en servidores y centros de
informacién, y programas de trabajo de los
en dichos centros?

100.0%

(Existen y operan los controles necesarios en
materia de TIC's para desarrollo de nuevos sistemas

y a los existentes, que
sean il e interc ?

>

100.0%

=

(Existen y operan los controles necesarios en
materia de TIC's para seguridad de accesos a
personal autorizado, que comprendan registros de

altas, actualizacién y bajas de usuarios?

>

100.0%




No.

Pregunta

Resultado
General

Resultado
Individual

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcién de Aguascalientes

Est. 1

Dir. 1

Dir.2

Dir.3

Tics. 1

2026

Tics. 2

Tics,3

Encuesta de Control Interno

Op.1

op.2

Valor

0op.3

Op.4

0Op.5

0Op.6

0Op.7

0op.8

0p.9

0p. 10

Op. 11

0p. 12

¢Se cuenta con un mecanismo que genere
informacion del seguimiento y avance en la atencion
a los dos y isos de las i del
cuerpo directivo, comités institucionales, de alta
direccion u 6rgano de gobierno?

> 1000%

¢La informacion obtenida a través del mecanismo
de seguimiento es relevante y se genera periodica y
oportunamente para la atencion a los acuerdos y
compromisos de las reuniones del cuerpo directivo,
comités institucionales, de alta direccion u 6rgano de
gobierno?

> 1000%

(X

¢Se da cumplimiento oportuno a los acuerdos y
compromisos de las reuniones del cuerpo directivo,
comités institucionales, de alta direccion u 6rgano de
gobierno para lograr los resultados esperados?

> 1000%

(EI Sistema de Informacion permite conocer si se
cumplen los objetivos y metas institucionales con
uso eficiente de los recursos y de conformidad con
las leyes, y demas di ici

i 2

100.0%

> 1000%

N

¢EI Sistema de Informacion proporciona informacion
contable y programatico-presupuestal oportuna,
iente y confiable?

> 1000%

©

(Existe y opera un registro de acuerdos y

~

¢Se establecen medidas a fin de que la informacion
generada cumpla con las disposiciones legales y
administrativas aplicables?

compromisos de las reuniones del Organo de

Gobierno, de Comités Institucionales, incluyendo al
CCODI y de grupos de alta direccion, asi como de
su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y
forma?

> 1000%

> 1000%

o

(Existe y opera un mecanismo para el registro,
andlisis, atencién oportuna y suficiente de quejas y

denuncias?

> 1000%

¢La informaciéon que se genera y registra en el
ambito de su competencia, es oportuna, confiable,
suficiente y pertinente?

> 1000%




ISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION

No.

Pregunta

Resultado
General

Resultado
Individual

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrup:
Encuesta de Control Interno
Segmento: Supervision

2026

Est. 1| Dir. 1| Dir. 2 | Dir. 3 | Tics. 1| Tics. 2| Tics,3 | Op. 1

Valor
0p.3

n de Aguascalientes

Op.4

Op.5

0Op.6

0p.7

0Op.8

0p.9

0p. 10

Op. 11]

iLas operaciones y actividades de control se
ejecutan con supervision permanente a fin de
u eficiencia y eficacia?

>

100.0%

N

(X

st
iLas operaciones y actividades de control se
ejecutan con mejora continua a fin de elevar su

eficiencia y eficacia?

100.0%

(El Sistema de Control Interno Institucional

periddicamente se verifica y evalia por los servidores
publicos responsables de cada nivel de Control
Interno?

>

100.0%

LEl Sistema de Control Interno Institucional

se verifica y evaltia por los diversos

6rganos dt

100.0%

a

Z
¢Se atiende con diligexcia la causa raiz de las
debilidades de control intemo identificadas, con
prioridad en las de mayor importancia, a efecto de
evitar su ia?

100.0%

o

¢La atencion y seguimiento de las debilidades de
control interno identificadas se efecttia en el PTCI?

¢Las debilidades de control interno determinadas
por los servidores publicos se hacen del

to del superior j hasta
el nivel del Titular de la Institucion y aquellas de
mayor importancia, en su caso al érgano de
las 2

93.2%

>

100.0%

100.0%

N

oo de. %

iLas operaciones y actividades de control se

ejecutan con supervision permanente a fin de
su eficiencia y eficacia?

>

50.0%

(X

iLas operaciones y actividades de control se
ejecutan con mejora continua a fin de elevar su
iencia y eficacia?

75.0%

~

¢Se identifica la causa raiz de las debilidades de
control interno determinadas, con prioridad en las de
mayor importancia, a efecto de evitar su recurrencia?

100.0%

o

¢La atencion y seguimiento de las debilidades de
control interno determinadas se efecttia en el PTCI?

100.0%
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